微信服务平台升级项目需求清单

	序号
	模块名称
	功能点名称
	功能简介

	1
	门诊功能
	医院信息
	医院介绍、医院公告、院内地图、来院导航

	2
	
	院内介绍
	科室介绍、医生介绍、就医指南

	3
	
	智能导诊
	推荐科室、快速挂号

	4
	
	预约挂号
	预约类型、科室列表、科室排班、医生号源、挂号支付、预约取消、就诊提醒、停诊通知

	5
	
	就医指引
	消息提醒、流程引导

	6
	
	排队候诊
	支持实时查看就诊科室的候诊信息(包括我的序号、当前叫号、排队人数)。

	7
	
	门诊缴费
	待缴费处方、已缴费处方、处方详细、在线支付、处方单扫码支付、窗口扫码支付、通用扫码支付

	8
	
	基于省中台医保移动支付
	免密授权、微信医保支付权限、医保支付、支付码一码付、消息通知

	9
	
	报告查询
	检验报告查询、检查报告查询、检查提醒、报告出具提醒

	10
	住院功能
	住院预交金
	在线预交、预交记录查询

	11
	
	住院清单
	每日清单、汇总清单、出院小结

	12
	个人中心
	电子健康卡
	实名认证、建档、微信卡包、个人信息查询

	13
	
	我的就诊人
	查看绑定的就诊人，可以绑定多个就诊人

	14
	
	我的缴费
	查看缴费记录

	15
	
	我的挂号
	查看挂号记录

	16
	其他功能
	就诊评价
	服务评价、评价通知

	17
	
	消息群发
	群发信息管理后台：可在后台编辑群发通知内容，并通过公众号推送到已关注公众号用户手机

	18
	
	帮助与反馈
	常见问题、在线留言反馈问题

	19
	
	患者宣教
	健康资讯、健康百科

	20
	院长日报
	运营数据统计
	医院每日动态报表，医院运营数据分类统计，含日收入统计，就诊（住院）人数统计等内容

	21
	测试联调
	对接与调试
	与his等院内系统对接与调试；服务期内（包括运维期间），包含所有接口对接，包括社保等政策性任务对接、第三方软件对接，如涉及第三方软件，则由采购方协调第三方工作，中标人不需支付第三方接口费用。

	22
	运维服务
	维护
	系统日常运维服务不少于一年

	23
	其它
	
	以上功能，以及参与单位建议的其它功能项，在提交方案中详述。


