中心机房核心设备运维服务项目评分表
	
	
	
	

	评审项目
	权重
	评审内容
	　说明
	分值

	技术响应评审
	50%
	核心设备运维技术服务能力
	本项目服务人员通过人社局、H3C、深信服厂家认证，按下列情况进行评分：

人社局颁发的网络工程师中级不少于1人，得2分；

H3C网络工程师认证不少于1人，得4分；

深信服认证工程师不少于3人，得4分。

（需提供人员的相关证书复印件加盖公章，同一个人不同资质可重复计分。）
	10

	
	
	数据库运维技术服务能力
	本项目服务人员通过Oracle数据库原厂家认证，按下列情况进行评分：

容灾实施专家认证不少于1人，得2分；
OCM认证不少于2人，得4分；

OCP工程师认证不少于4人，得4分。 

（需提供人员的相关证书复印件加盖公章，同一个人不同资质可重复计分。）
	10

	
	
	核心设备运维服务方案
	根据各投标人提供的核心设备运维服务方案进行评审：

1、设备维护、网络维护、虚拟化平台维护、咨询服务等各方面服务方案合理，所制订方案有条件支撑较为优质的运维服务，有条件较好地保障采购人核心设备稳定运行，得15分；

2、设备维护、网络维护、虚拟化平台维护、咨询服务等各方面服务方案基本合理，所制订方案有条件支撑基本的运维服务，有条件基本保障采购人核心设备稳定运行，得9分；

3、运维方案的合理程度低，不能完全满足采购人实际需求，得3分；

4、不提供不得分。
	15

	
	
	数据库运维服务方案
	根据各投标人提供的数据库运维服务方案进行评审：

1、数据库运维服务方案合理，所制订方案有条件支撑较为优质的运维服务，有条件较好地保障采购人数据库稳定运行，得15分；

2、数据库运维服务方案基本合理，所制订方案有条件支撑基本的运维服务，有条件基本保障采购人数据库稳定运行，得9分；

3、运维方案的合理程度低，不能完全满足采购人实际需求，得3分；

4、不提供不得分。
	15

	商务响应评审
	20%
	商务资质
	投标单位具有：

ISO9001质量管理体系认证，得2分；

计算机信息系统安全服务等级四级以上资质，得2分。
（提供有效的证书复印件加盖公章，原件备查）
	4

	
	
	知识产权

	投标单位具有支撑服务有关的软件著作权证书：

1、具有网络管理系统软件著作权证书，得4分；
2、具有设备运维预警报警系统软件著作权证书，得4分；
3、具有数据中心机房一体化设计系统软件著作权证书，得4分。
（提供有效的证明材料复印件加盖公章，原件备查）
	12

	
	
	项目经验案例
	投标单位2019年1月1日至今，具有计算机硬件设备维保相关项目案例或医院信息化建设项目经验，每个案例得2分，最高得4分。
（提供有效的证明材料复印件加盖公章，原件备查）
	4

	价格响应评审
	30%
	价格评分
	价格分计算方法：满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分。其他投标单位的价格分统一按照下列公式计算：投标报价得分=(评标基准价／投标报价)×价格权重×100
	30

	总分
	100

	评委签名：
	
	日期：
	


评分综合比较与评价：

第一次报价为投标单位在投标文件中的报价，第二次报价是在谈判过程中专家组认为已经澄清了问题后的报价。在投标单位对所有问题澄清后，投标单位对专家组提出的要求进行书面澄清或承诺，专家组要求所有投标单位单独进行最后的报价作为投标单位的最终报价。综合评分法专家打分后，得分最高者为中标候选人。

（1）商务总分 = 各评委评分总和 ÷ 评委人数

（2）技术总分 = 各评委评分总和 ÷ 评委人数

（3）报价得分 = 按报价评分公式计算

综合总分 = 商务总分 + 技术总分 + 报价得分
